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Wiederherstellen von Spieldaten

mithilfe einer Sicherungsdatei
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0. Vorbemerkungen

• Im Normalbetrieb wird der ESB mit bestehender Internet-Verbindung betrieben. 
In diesem Fall werden Ereignisse unmittelbar vom Laptop in den Liveticker auf 
Handball.net übertragen.

• Die Statusanzeigen rechts oben zeigen an, ob eine Internetverbindung und eine 
Synchronisation mit dem Server besteht.

• Während des Spiels kann der ESB auch ohne Internet-Verbindung betrieben 
werden; zum Abschließen des Spiels ist diese aber wieder notwendig

benötigt
nicht 

benötigt
benötigt

Laden & Öffnen des Spiels während des Spiels Nach dem Spiel (Unterschriften, 
Spiel abschließen)

Internet-Verbindung
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0. Vorbemerkungen

• Während des Spiels kann es passieren, dass das Spiel die 
Synchronisierung mit dem Server verliert.

• In diesem Fall sollte das Spiel zunächst bis zum Ende weiter im 
Offline-Modus fortgeführt werden (keine Schritte durch den Sekretär erforderlich)

• Nach Spielende, aber vor Bearbeitung der Eingaben nach Spielende 
(Bericht, Unterschriften, evtl. Einspruch) müssen Synchronisation und 
Spieldaten wiederhergestellt werden.
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1. Sicherung der Spieldaten

A. Klicke im Reiter Spieldaten auf „JSON im Falle eines Fehlers 
herunterladen“
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1. Sicherung der Spieldaten

B. Im Download-Ordner (abhängig von verwendetem Browser & Betriebssystem) 
wird eine JSON-Datei gespeichert. Der Dateiname beginnt mit acta_

Alle weiteren Schritte dürfen erst durchgeführt werden,
wenn die Sicherungsdatei erstellt wurde!
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2. erneutes Öffnen des Spiels

B. Stelle die Internetverbindung des Rechners wieder her, sofern er 
offline ist.

C. Öffne das Spiel auf die gewohnte Weise neu (Vereinsbereich, ESB-
Kachel) – Klick auf „Spielbericht“.

D. Es öffnet sich ein zweites Fenster mit dem gleichen Spiel.
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3. Einspielen der Sicherungsdatei

E. Prüfe, dass beim neu geöffneten Spiel beide Statusanzeigen grün 
sind.

Sollte die Synchronisierung weiterhin fehlerhaft (rote Wolke) angezeigt werden, schließe das Spiel im 
alten Fenster ab und maile die Sicherungsdatei, die nach dem Spielabschluss erstellt wurde, an 
isquad@handballwestfalen.de.

F. Klicke im neu geöffneten Spiel auf „Spieldaten“ und „Daten aus JSON 
importieren“
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3. Einspielen der Sicherungsdatei

G. Wähle die gespeicherte Sicherungsdatei aus und klicke auf „Daten 
analysieren“.
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3. Einspielen der Sicherungsdatei

H. Klicke auf „Ja, Importieren und Überschreiben“

I. Möglicherweise ist eine weitere Bestätigung notwendig. Bestätige diese 
Sicherheitsabfrage ebenfalls mit Klick auf importieren / ja.
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3. Einspielen der Sicherungsdatei

J. Prüfe, ob im neuen Spiel nun das korrekte Ergebnis angezeigt wird.

K. Schließe das Browser-Tab mit dem defekten Spiel.

L. Schließe das Spiel wie gewohnt ab (Eintragungen der Schiedsrichter, 
Spielbericht) und lasse die Teams und die Schiedsrichter 
unterschreiben.
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4. JSON-Datei sichern

L. Nach Beendigung des Spiels wird eine weitere JSON-Datei 
automatisch erstellt.

Sofern notwendig (Vorgabe Verband / Kreis), sichere diese automatisch 
erstellte Datei auf einem Stick.

M. Dieses Vorgehen kann auch bei anderen Problemen (bevorstehen-
der Neustart, Updates etc.) angewendet werden. Wichtig ist es, immer 
zunächst (wo möglich) eine Sicherungskopie (JSON) zu erstellen.
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Noch Fragen?

isquad@handballwestfalen.de

mailto:isquad@handballwestfalen.de
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